
PALESTRA · SESCOOP-SP Nº 68

INTELIGÊNCIA EMOCIONAL
APLICADA NO TRABALHO
1H A 2H · PRESENCIAL OU SÍNCRONO

OBJETIVO

Entender a inteligência emocional como recurso para a qualidade de vida, a redução do
estresse e relações profissionais mais sustentáveis.

PARA QUEM

Colaboradores e lideranças de todas as áreas.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

01 O que é inteligência emocional 02 Como lidar com as emoções

03 Os 5 pilares da inteligência emocional 04 Autoavaliação

METODOLOGIAS

O poder das emoções
As emoções básicas

Técnica RAIN
Técnica ESAON
Conheça os seus sabotadores

Competência pessoal: autoconsciência,
autogestão e motivação
Competência social: empatia e
relacionamentos

Como anda a minha inteligência emocional?

Apresentação visual interativa
Exemplos do dia a dia e demonstração ao vivo
Perguntas e enquetes com a plateia

Reflexão individual e troca em duplas
Autoavaliação dos 5 pilares

Octacilia Cabral é atriz e designer, criadora da
metodologia Comunicação em 3 Atos. Já falou
para mais de 50 mil pessoas em palestras e
treinamentos.

ola@octaciliacabral.com.br

11 94326 0268
@octaciliacabral

octaciliacabral.com.br


